Анализ работы с обращениями граждан в Администрации
Гнездовского сельского поселения за 3-й  квартал  2014 года.

За 3-й квартал  2014 года от граждан поселения поступило 100 заявлений.
Классификация по категориям проблемных вопросов:
1.  Упорядочение адресного хозяйства- 28 заявлений;
2.  Земельные, имущественные отношения – 6 заявлений;

3.  ЖКХ (заключения договоров на вывоз ТБО, выдачу тех.условий  для   подключения к водопроводу) – 26 заявлений;
4.  Вопросы благоустройства - 13 заявлений;
 5.  Вопросы газификации - 3 заявления;
6.  Жалобы на действия соседей – 4 заявления;

7.  Разное - 20 заявлений.

 На все вопросы жителей, приславших заявления в адрес главы Администрации, даны исчерпывающие ответы,  в некоторых случаях с выездом на место и встречей с заявителем, и решением проблем граждан на местах.
За 3 квартал 2014года поступило на 36 (36%) заявлений больше, чем за 2 квартал 2014г.
Анализ показывает, что все обращения граждан за отчётный период рассматривались без нарушения установленных сроков. Случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан, связанных с их обращениями в Администрацию поселения, не выявлено.
